CONSEJO NACIONAL
DE SALARIOS

ACTA ORDINARIA N°5713 (25-2022)

Acta nimero cinco mil setecientos trece correspondiente a la sesion ordinaria celebrada por el Consejo
Nacional de Salarios a las a las dieciséis horas con quince minutos del diecisiete de agosto de dos mil
veintidos. Esta se efectlia bajo la modalidad de Teletrabajo/Virtual, mediante la herramienta Zoom. Para su
realizacion se cuenta con video, audio, datos completos de ubicacion e intercambio visual y verbal de los
sefiores/as directores/as garantizando la integridad de los principios de simultaneidad, colegialidad y
deliberacion, que conducen a la expresion de la voluntad de este Consejo. La misma es presidida por el

sefior, Martin Calderén Chaves, con la asistencia de los/as siguientes directores/as:

POR EL SECTOR ESTATAL : Luis Fernando Salazar Alvarado (Suplente) (conectado desde San Vicente
de Moravia), Eduardo Prado Zufiga (conectado desde Garabito de Puntarenas) y José Joaquin Arguedas

Herrera (conectado desde La Garita de Alajuela).

POR EL SECTOR LABORAL.: Sandra Rios Abarca (conectada desde la Uruca, San José), Edgar Morales

Quesada (conectado desde Sabana Sur, San José) y Dalis Yarima Ramirez Zamora (Suplente) (conectada

desde San Isidro de Heredia).

POR EL SECTOR EMPLEADOR: Antonio Grijalba Mata (conectado desde Santo Domingo de Heredia),

Martin Calderon Chaves (conectado desde Tres Rios, Cartago) y Frank Cerdas Nufiez (Suplente) (conectado

desde San José centro).

DIRECTORES/AS AUSENTES: Sandra Mongalo Chan, Dennis Cabezas Badilla y Marco Durante Calvo,

con su debida justificacion.
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INVITADOS/AS: Sefiora, Silvia Bolafios, Vice presidencia ejecutiva de la Cémara Nacional de

Transportes; sefior, Marco Antonio La Touche Arbizu, asesor externo de la Camara Nacional de
Transportes; sefior, Orlando Gémez, asesor juridico interno de dicha Camara; sefiora, Maria VVanessa Pérez,
directora de esa Camara; sefiora, Katty Villalobos, asesora junior de la misma y José Poltoniere, asesor

técnico de esa organizacion.

CAPITULO I. REVISION Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIiA.
ARTICULO 1: Revision y aprobacion del orden del dia de la sesion N° 5713-2022

1. Aprobacion de las actas N°5711 del 01 de agosto de 2022 y N°5712 del 03 de agosto de 2022.

2. Asuntos de la Presidencia

e Audiencia al sector empleador en atencion a la revision de salarios minimos de los conductores

de bus.

e Oficio con fecha 04 de agosto 22 suscrito por el sefior, Eduardo Alberto Porras Alfaro,

Secretario General de Sindicato de Trabajadores del Transporte de Costa Rica, SICOTRA.

e Oficio CTP-AJ-OF-01010-2022, con fecha del 22 de junio de 2022, suscrito por la Licda., Sidia

Cerdas Ruiz, Directora Ejecutiva del Consejo de Transporte Publico.

3. Asuntos de los/as sefiores/as directores/as.

e No hay.
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4. Asuntos de la Secretaria

e Audiencia programada con la sefiora Ministra de Trabajo y Seguridad Social, para el viernes
19 de agosto a partir de las 3 p.m. Esta se haria de forma virtual en atencion al tema de

las labores pesadas, peligrosas e insalubres.

ACUERDO 1. Se aprueba, por unanimidad, el orden del dia de la sesion N°5713-2022.

CAPITULO I1. APROBACION DE LAS ACTAS N°5711 Y N°5712 DEL 01 Y 03 DE AGOSTO DE
2022.

ARTICULO 2. Lectura y aprobacion de las actas de las actas N°5711 del 01 de agosto de 2022 y
N°5712 del 03 de agosto de 2022.

El presidente a.i. de este Consejo, Martin Calderon Chaves, da la bienvenida al resto de los sefiores/as
directores/as y somete a votacion las actas N°5711 del 01 de agosto de 2022 y N°5712 del 03 de agosto de
2022.

ACUERDO 2
Comentadas las actas e incluidas las observaciones, los sefiores/as directores/as convienen en aprobar las

actas N°5711 del 01 de agosto de 2022 y N°5712 del 03 de agosto de 2022.

Del acta N°5711 se abstienen los directores/as Edgar Morales Quesada y Dalis Yarima Ramirez Zamora,
por estar ausentes durante la misma con su debida justificacion. Del acta N°5712 se abstiene el director,

Edgar Morales Quesada, por estar ausente durante la misma con su debida justificacion.
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CAPITULO I11. ASUNTOS DE LA PRESIDENCIA
ARTICULO 3

Punto 1. Audiencia al sector empleador en atencion a la revision de salarios minimos de los conductores de

bus.

El presidente a.i. de este Consejo, Martin Calderon Chaves, autoriza el ingreso a la sesion de las personas

invitadas y la secretaria del Organismo, Isela Hernandez Rodriguez, habilita su incorporacion.

Seguidamente la sefiora Herndndez Rodriguez, les da la bienvenida e informa que las personas invitadas
forman parte de la Cdmara Nacional de Transportes. Asimismo, les agradece su asistencia y les indica que
el Consejo Nacional de Salarios es la maxima autoridad en materia de fijacion de salarios minimos para el
sector privado costarricense. También que se trata de un 6rgano de caracter tripartito integrado por los
sectores estatal, laboral y patronal. Ademas, recuerda que la presente audiencia se realiza en atencion a una
revision del salario minimo de los conductores de buses, solicitada por estos ultimos. Seguidamente cede la

palabra al presidente a.i. del Consejo, Martin Calderén Chaves, para que continle con la audiencia.

El presidente a.i. de este Consejo, Martin Calderon Chaves, da la bienvenida a las personas invitadas e
indica que la audiencia corresponde a una solicitud de revision salarial solicitada por el Sindicato Nacional
de Conductores (as) Especializados y Afines (SINACOESA). De inmediato pide al resto de los sefiores/as
directores/as que se presenten, por lo que cada uno de ellos/as toma la palabra, dice su nombre y el sector
al que representa. Esta ronda de presentacion inicia con los miembros del sector estatal, sigue con los

representantes del sector laboral y finaliza con los integrantes del sector patronal.
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Concluida la presentacion de los sefiores/as directores/as, el presidente a.i. de este Consejo, Martin Calderén
Chaves, cede la palabra a la sefiora Silvia Bolafios, Vice presidencia ejecutiva de la CAmara Nacional de

Transportes.

La sefiora, Silvia Bolafios, toma la palabra y procede a presentar a las personas que la acompafian en la
audiencia. De acuerdo con lo expresado por ella, se trata del sefior, Marco Antonio La Touche Arbizu,
asesor externo de la Camara Nacional de Transportes; el sefior, Orlando Gémez, asesor juridico interno de
dicha Céamara; la sefiora, Maria VVanessa Pérez, directora de esa Cdmara; la sefiora, Katty Villalobos, asesora

junior de la misma, José Poltoniere, asesor técnico de esa organizacion.

Luego la sefiora, Silvia Bolafios, manifiesta que haran una presentacion porque consideran importante
informar al Consejo Nacional de Salarios sobre lo que representa para el pais el sector del transporte pablico

y la crisis que este sector enfrenta desde hace aproximadamente tres afos.

De inmediato comparte en pantalla una presentacion en power point que, para los efectos de esta acta se

consigna seguidamente.

[Z/\ TRANSPORTE EJE DE REACTIVACION
[
o —

El sector de Transp Publico es fi ital para la economia del pais
ya que impacta de manera transversal el desarrollo de todas las
actividades econémicas y traslada en tiempos tipicos o normales a mas
del 56% de los costarricenses, en su, mayoria de clase media y baja y
que representan la fuerza laboral de este pais.

Se trata de un servicio publico, del que es titular el Estado y que se
presta por delegacién mediante concesion o el permiso de operacion

Por su naturaleza se encuentra totalmente regulado en todas sus
manifestaciones técnicas, juridicas y operativas, incluyendo los horarios,
la flota, los recorridos y las tarifas, sin poder modificarlas unilateraimente

Las empresas de transporte publico por autobiis dan empleo a mas de 50
mil familias y en forma indirecta, se generan cerca de 100 mil empleos.
Este sector representa casi el 6.18% del total de la Planilla de
trabajadores del sector privado de la Caja
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DISTRIBUCION DE OPERADORES

ACTIVOS SEGUN TAMANO DE
Ev&nchquedmo:wsonmsuonmmnemwmmwwmummmw
'Y MEDIANOS EMPRESARIOS BASICAMENTE

CRITERIO CANTIDAD DE
OPERADORES

PORCENTAJE

Mas de 20 y menos de

50 BUSES
De 50 a 100 BUSES 12 3.6%
Mas de 100 BUSES 6 17%
TOTAL 336 100%

Fuente: Autoridad eguladrs de on Servcin Pisicon

TRANSPORTE EJE DE REACTIVACION

En los ultimos afios el servicio ha sufrido reducciones de la demanda
incluso desde antes de la aparicion de la pandemia y de manera reciente el
alto precio de los combustibles que incide de forma directa en los costos
de operacion del servicio y por ende en la tarifa que paga el usuario.

Segun datos brindados por Aresep en su pagina de transparencia de
datos; al mes de marzo del 2020 el volumen de pasajeros para ese mismo
mes pero durante el afio 2019 era de 52 millones de usuarios. Sin embargo
para marzo del 2020 era de 23 millones aproximadamente.

Segun el Informe del Estado de La Nacion asi como datos suministrados
por el Banco Central , entre otros, el sector de Transporte Publico ha sido
el segundo sector mas golpeado y tomara aproximadamente 4 afios su
recuperacion.

La recuperacion del sector transporte en el 2021 es apenas un 28% de la caida del 2020
A ese ritmo tomara al menos cuatro afios, en el 2024 recuperar el nivel de actividad del 2020

Crecimiento por actividad econémica, en volumen
Variacién porcentual nteranual
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La Crisis en el Sector Transporte es 5 veces mayor que el promedio n:

PIB y valor agregado segun actividad economica
Variacon interanual en porcentajes

L & & 1 @ ﬁ [ L
PB  Agctun Mantscta Consicctn Comerco Tamspone) | o
2019) 2,2 -1,2 19 83
2020) 45 -09 33 -105 -100

\nm unwmmla

Detalle de Suspension de Contratos y Reduccion de Jomadas Labore
al 18 enero 2021, Nimero de Empleados

Actividad iSuspensional | % | 2-Reduccionb/ % | 3-Total=st42 | %  4-Ocupadosc

Transportes 8242 5% 4214 6% 12456 6% 113620

Construceion 2,364 2% 3,660 5% 6024 | 3% 14532

Footer

amara Nacional de Transportes ha hecho gestiones varias ante el INA para analizai
posibilidad de profecionalizar la actividad mediante la elaboracion de una curricula
caracter tecnico, y en tal caso se podria valorar si es razonable, técnica, juridici
econémicamente sostenible un reajuste salarial de los conductores siempre y cuan
logre evidenciarse que sus funciones no estan ya contempladas como chofer- cobrac
en la Resolucion 3-2000 del Consejo Nacional de Salarios, y quien ademas tiene u
condicion de trabajador especializado .

Recordemos que tal como se indic6 por tratarse de un servicio publico regulado, toc
los costos del servicio inciden directamente en Ia fijacion de la tarifa lo cual no s¢
afecta costo de vida sino a los percentiles mas bajos de la poblacion que suelen ser
recursos medios y bajos.

De acuerdo con datos referidos por Aresep en la Resolucién RE-0211-JD-2021 de 10:
horas de 8 de noviembre de 2021, ”Polmca Regulatoria de los Servicios de Movilidad
i | Alcance P
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( %’ TRANSPORTE EJE DE REACTIVACIO INOPIA DE CONDUCTORES

canatrans| Las empresas de transporte publico por autobts dan empleo a mas de 5(
familias de todos los rincones del pais.
En forma indirecta, se generan cerca de 100 mil empleos segun el ultimo infc

Salario vigente: €373 913,02

Un incremento salarial del 6,98% que es aproximadamente el mot de Deloitte del afio 2017 .

incremento que se solicita representa un incremento de las tarifas de 2,10 Sin embargo uno de los mayores problemas que enfrenta el sector transporte
2500 €510 la inopia dle conductores de autlobl]s y asilo establege un estqdio del afio 2
2700 €715 del Consejo de Transporte Pubhcg que develd la cadtica situacion que enfrel
©1000 @1 020 las empresas principalmente de Area Metropolitana para poder contar con
€2 000 €2 040 tipo de mano de obra, situacion que en los Gltimos afios se ha agravado pr

proliferacion de piratas, servicios especiales y plataformas electronicas lo qui

Lo cual debera sumarse a los incrementos por otras variables que cont 2 S
hecho que algunos migren a esas otras actividades.

las metodologias .

Los puntos mas importantes sefialados por la sefiora, Silvia Bolafios, durante su presentacion son los

siguientes:

1.

Que el sector transporte impacta todas las actividades del pais y que en este traslada alrededor del 56%
de los/as costarricenses, quienes en su mayoria son de clase media baja y baja. Segin dice, esta

poblacion esta entre los percentiles 1y 2, y representa a la fuerza laboral del pais.

Que este transporte es un servicio puablico cuyo titular es el Estado, por lo que el mismo se presta por
concesién o por medio de un servicio de operacion.

Que este servicio esta totalmente regulado en sus manifestaciones técnicas, juridicas y operativas,
incluyendo los horarios, la flota, los recorridos y la tarifa donde todos los costos de operacion del
servicio (incluyendo el tema salarial) se reflejan en la tarifa que paga el usuario/a. Este aspecto, dice,
no puede ser modificado de manera unilateral, sino que le corresponde a la Autoridad Reguladora de

los Servicios Publicos mediante la metodologia ordinaria y una extraordinaria.

Que las empresas de autobuses dan empleo a méas de 50 mil familias y generan mas de 100 mil empleos.

Que este sector representa alrededor del 6.18% del total de la planilla del sector privado de la Caja

Costarricense del Seguro Social.
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Que casi el 50% (maés de 165) de los operadores del transporte publico tienen menos de 5 buses, por lo
que se trata de pequefios operadores. Alrededor del 16,4% de los operadores tienen entre 5y 10 buses.
Entonces, del total de operadores, el 55% no tienen mas de 10 buses y un 15,4% tiene entre 10 a 20
buses por lo que, de acuerdo a la distribucidn de la flota, se trata de un servicio brindado por pequefios
y medianos empresarios que en su mayoria esta en manos de costarricenses. Ademas, solamente 6%

del total tienen mas de 100 buses, lo cual representa el 1.7% de los operadores del sector.

Que, a partir del 2020, producto de la pandemia provocada por el COVID 19, este sector sufrié una
reduccion muy importante de la demanda y que la operacion del servicio se agravé debido al alto precio
del combustible que incide directamente en el costo de operacion y en la tarifa que pagan las personas
usuarias.

Que la reduccién en la demanda, asi como el aumento en los costos de operacién, inciden directamente

en la tarifa que paga el usuario por lo que estos se han impactado en los Gltimos 2 afios.

Segun la ARESEP, en marzo del 2020, el volumen de usuarios era alrededor de 23 millones de personas,
mientras que en marzo del 2019 esa cantidad era alrededor de 52 millones. Esto significa que solo en
el primer mes de la pandemia el sector tuvo una reduccion de casi de 30 millones de usuarios y algunas

empresas de alrededor del 80% de los pasajeros.

Que la situacion del punto 9 ha venido en una recuperacién muy lenta e incluso el Banco Central

proyecta que se durara 4 afios en recuperarse, pero gue esta no volvera a ser la misma.

Que después del comercio, el sector transporte es el segundo mas afectado.
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16.
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Que en el 2020 tuvieron un impacto de crecimiento de la actividad de un -22,3%, mientras que para el
2021y el 2022 se estimd que ese crecimiento iba a ser de 6,2% y 5,9%. Sin embargo, en esas cifras no

tomo en cuenta la actual crisis del petréleo.

Que la crisis del sector transporte es 5 veces mayor que el promedio nacional. segln la variacion

interanual. En el 2020 esa variacién fue del -22,3% y en el 2019 fue de 1,9%.

Que, pese a la crisis, el sector tratd de cuidar y proteger el recurso humano. Por eso solo se suspendieron
contratos de un 5% y un 6% en reducciones de jornada, lo cual incluye a toda la fuerza laboral del

sector (mecanicos, conductores, personal administrativo, etc.).

Que la Cémara de Transportes ha llevado a cabo diversas gestiones para analizar la posibilidad de
profesionalizar la actividad y el servicio. Sin embargo, eso no ha prosperado. En ese sentido, dice que
se le ha pedido al Instituto Nacional de Aprendizaje la posibilidad de que hagan una curricula técnica
que le permita al operador reconocer salarialmente la formacion académica del conductor y a los
choferes profesionalizarse. Esto siempre y cuando sus funciones no estén contempladas en la

Resolucidn 3-2000 del Consejo Nacional de Salarios.

Que se deben considera los impactos que tienen los ajustes salariales en la fijacion de la tarifa, tomando
en cuenta que el sector traslada alrededor de un millén de usuario por dia, los cuales pertenecen a los
percentiles mas bajos de la poblacion. En ese sentido, hay que tomar en cuenta que todos los costos del
servicio, al ser regulado, inciden en la fijacion de la tarifa, por lo que afecta el costo de vida y a los
percentiles mas bajos de la poblacion, por lo que es un sector muy sensible a cualquier ajuste salarial
pues cerca del 13% de los ingresos familiares, en promedio, se destinan al pago de este transporte

(32.865 colones).
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. Que un incremento salarial del 6,8% representaria un aumento del 2,10% en las tarifas. Esto tomando

en cuenta que el salario actual es de ¢373.913,02. Esto significa que las tarifas se verian afectadas asi:

De 500 pasariaa 510
De 700 pasariaa 715
De 1000 pasariaa 1020
De 2000 pasariaa 2040

Que uno de los mayores problemas que enfrenta el sector transporte es la inopia de los conductores.
Hay 1.500 conductores en el area metropolitana, 15 autobuses en servicios especiales y 4800 de servicio
regular. Ademas, los piratas han proliferado mucho y no es controlado por las autoridades. A eso se
suman, las plataformas electronicas a donde han migrado conductores del servicio de transporte regular.

Esto genera un faltante importante de conductores.

finalizar la presentacion la sefiora, Silvia Bolafios, los otros representantes de los patronos dicen

lo siguiente:

Marco Antonio La Toche Arbizu.

Que la solicitud de los conductores de buses no es oportuna, conveniente, razonable ni proporcional,
porque la justificacion para pedir el incremento se origina en motivos extra salariales como faltantes y

rebajos.
Que el sector de transporte publico estd migrando hace un sistema mas moderno de pago electronico, lo

cual eliminara la mayoria de la actual conflictividad judicial existente entre conductores y patronos.

Ademas, la funcién del conductor cobrador serd mucho mas sencilla.

10
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Que la solicitud de incremento salarial no contiene los requisitos minimos técnicos para considerar la
compensacion salarial, pues en la peticion no hay ningin analisis que indique que los perfiles

ocupacionales han cambiado.

Que esperan que la solicitud no sea acogida y si esto fuera asi, tendria un gran impacto en la economia

nacional.

Que los conductores cobradores tienen un salario diferenciado, el cual incluye las labores de cobro,
registro y recaudacion. También que sus labores contemplan operar el vehiculo de transporte publico,

tener ciertos conocimientos previos y cumplimiento de ciertas labores relacionadas con la tecnologia.

Que la solicitud no obedece a la existencia de un cambio en las labores de los conductores de bus, pues
esta no ha cambiado en nada. Ademas, que, desde el punto de vista de tiempos y movimientos lo que

sucede es que las labores van a disminuir tanto en intensidad como en cantidad.

Que al sector le preocupa grandemente la solicitud porque la labor del conductor tiene un peso
proporcional muy alto en la tarifa y que la decision del Consejo Nacional de Salarios impactara en las

familias y en las clases que dependen mas del servicio remunerado de personas.

Que si se aprueba un aumento salarial para los conductores de buses los usuarios no recibiran nada
diferente, porque las labores que éstos hacen seguiran siendo las mismas de acuerdo con los decretos, la
legislacién y los perfiles ocupacionales vigentes.
Que el tema de la inopia es otro tema de conflictividad porque los conductores cobradores estan
migrando hacia otras areas de la economia en las que se requieren choferes y en las cuales piensan que

pueden tener mejores condiciones. Cada vez hay menos personas que desean ser conductores de bus.

11
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10. Que dentro de la ocupacion de los conductores de buses ocurren situaciones no deseables como la alta
rotacion, debido a que los conductores cobradores pasan de una empresa a otra constantemente. Esto

hace que las empresas incurran en mas costos y gastos para formar a los choferes.

11. Que los temas citados no se resolveran aumentando los salarios, ni los usuarios finales recibiran un

mejor servicio.

12. Que el Ministerio de Trabajo puede acompafiar a los gestores para resolver muchos de los temas que
originan la peticion de incremento salarial, sin que esto implique afectar la economia nacional, las
tarifas y las empresas. Esto porque el incremento puede tener un efecto domind que no es propicio en

el momento actual que atraviesa la economia.

Seguidamente el presidente a.i. de este Consejo, Martin Calderén Chaves, abre un espacio para que los

sefiores/as directores/as formulen sus inquietudes y preguntas. Estos/as intervienen y dicen:

El director, Luis Fernando Salazar Alvarado, comenta que desde los afios 90 se veia la necesidad de
profesionalizar el servicio del transporte remunerado de personas y que las aclaraciones hechas por las
personas invitadas son importantes desde la perspectiva de los salarios en relacion con los derechos
laborales y la salud ocupacional. Ademas, solicita que le expliquen cémo funciona el tema de las llamadas

horas valle porque estas afectan a los choferes.

El sefior, Orlando Gomez, dice que las horas valle es un tema operativo de las distintas empresas y que se
presentan diferencias entre las compafiias urbanas y las interurbanas. En ese sentido, dice que el tema parece
ser mas un asunto obrero-patronal que uno relacionado con el perfil ocupacional. Segun indica, hay

definiciones sobre lo que debe hacerse durante las horas valle y no todos los conductores permanecen a la

12
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orden de patrono durante ese tiempo. Asimismo, que es necesario ver cada caso, para analizar lo que

proceda.

El sefior, Marco Antonio La Touche Arbizu agrega que las empresas tienen dinamicas diferentes y eso hace
que existan situaciones distintas. Segun afirma, la situacion existe y esta tiene que ver con el servicio
publico, la oferta y la demanda durante el dia y la ruta en la que se preste el servicio. Este tema esté ligado
a la organizacion laboral y no tiene tanto que ver con un tema econémico de compensacion salarial. En
buena parte de los casos el chofer labora hasta cierta hora de la mafiana, luego tiene un periodo bajo el cual
no esta bajo la supervision del patrono ni cumple ninguna orden. Segun afade, algunos conductores (la
mayoria) se quedan en el plantel, pero la mayoria se va a sus casas. Luego estos regresan al plantel (alrededor
de las 2 0 3 de la tarde) para cumplir con sus labores y la jornada. También dice que los empresarios vigilan,
segun la modalidad, que se registre adecuadamente las horas efectivas de trabajo y que los choferes sean
compensados de acuerdo con el Codigo de Trabajo. Segiin comenta, las horas valles se llaman desde el

punto de vista técnico laboral jornada discontinta y es un tema propio de la actividad.

El director, Frank Cerdas Nufiez, solicita que las personas invitadas se refieran con mayor detalle al tema
de los perfiles ocupacionales, en concreto a la operacién de las rampas, la revision de las cédulas de
identidad de las personas adultas mayores, asi como el cobro y cuido del dinero. En ese sentido, pide que le
digan si esto ha cambiado en los Gltimos afios o si esos aspectos ya estaban incluidos en el perfil de los
conductores de buses. Asimismo, solicita que se refieran a la licencia profesional que dicen tener los

choferes de autobus y si esto amerita algin cambio en su perfil ocupacional.

La sefiora, Silvia Bolafios manifiesta que muchos de los conductores de autobds tienen un nivel de
escolaridad muy bajo (algunos no tienen el noveno de colegio) y que eso ha obstaculizado su
profesionalizacion. Segun manifiesta, en la Ley de Transito se incorpor6é el concepto de conductor

profesional en concordancia con una tendencia internacional para introducir restricciones y sanciones

13
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mayores para cierto tipo de conductores. Dos categorias se adicionaron a la Ley de Transito en ese momento,
donde se establece incluso el sistema de puntos. Se trata del conducto novato y el conductor profesional. El
primero es quien obtiene la licencia por primera vez y el segundo para quienes dependen de la conduccion
como un medio de vida y no ligado a un titulo profesional. Segun detalla, esa segunda clasificacion se da
porgue sus conductores permanecen mas tiempo frente al vehiculo y generan mayor cansancio. En ese
sentido, explica, se tenia que ser un poco mas restrictivos con algunas medidas que se establecieron dentro
de la ley como el consumo del alcohol. Por eso hay sanciones mayores para los conductores profesionales,
pues a estos se les pide tener un mayor grado de conciencia en relacién con su responsabilidad. Segun
explica, el tema de la licencia profesional no tiene nada que ver con la profesionalizacion de la ocupacion,

siendo la licencia profesional un tema ligado al esquema de multas establecido en la Ley de Transito.

El sefior, Orlando Gomez, afiade que en el perfil ocupacional se indica que el chofer de bus requiere amplios
y solidos conocimientos en su campo, asi como practica en el manejo de instrumentos, maquinas y equipos
propios de su trabajo... En ese sentido, dice que el uso de las rampas es esencial en el servicio publico y
forma parte de las tareas que el conductor tiene incluidas en su perfil. Por otra parte, en relacion con las
cédulas de las personas adultas mayores, sefiala que esta funcion se relaciona con el cobro y constituye una
de las excepciones para efectos de cobro. Lo anterior porque las cédulas es el instrumento que la ley estipula
para que el adulto mayor tenga acceso a ese beneficio, por lo que la presentacion de la cédula es equivalente
al pago en efectivo. Segun dice, eso puede quedar registrado de forma automatica o manual, pero todo esta
contemplado en el perfil ocupacional donde se sefiala que debe manejar el pasaje de los usuarios, darles el
vuelto correspondiente, recibir los comprobantes y los tiquetes o utilizar cualquier otro sistema de cobro
establecido por la empresa. Al respecto, sefiala que el sistema no solo es establecido por la empresa, sino
por el ente rector o regulador y la misma ley. Asimismo, dice que la conduccién incluye la satisfaccion de
las necesidades de las personas que se trasladan de un punto a otro. Por lo anterior, puntualiza, las tres tareas
indicadas por el director, Frank Cerdas Nufiez, estan incluidas en la legislacion en general y en los perfiles

ocupacionales.
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El sefior, Marco Antonio Touche Arbizu, agrega que el perfil ocupacional se ajusta a las funciones del
conductor cobrador en todas las actividades que este realiza actualmente. Por ejemplo, dice, el uso de una
rampa se incluye dentro de ese perfil, asi como las labores de cobro y el registro de las cédulas de los adultos
mayores. Al respecto, afiade que las mismas se contemplan también con el punto del perfil relacionado con

la obligacion de aportar al empresario datos para la contabilidad con efectos administrativos o legales.

El director, Edgar Morales Quesada, dice ser usuario del transporte remunerado de personas y asegura que,
por los comentarios realizados por el sefior, Marco Antonio La Touche, los conductores de buses son
técnicos profesionales por todo el trabajo que estos tienen que hacer y no solo manejadores de volante.
Segun expresa, el perfil ocupacional de estos trabajadores hay que revisarlo a profundidad, porque a estos
les piden tener conocimientos basicos en mecanica y porque este debe ajustarse a la realidad. Ademas,
expresa que los trabajadores no justifican adecuadamente su peticién de incremento porque ellos no tienen
representante en el Consejo de Transporte Publico y carecen de los recursos que tienen las grandes
empresas. También sefiala que, segin reportajes del Semanario Universidad, las empresas del pais se
concentran en pocas familias. Segun dice, las empresas pueden justificar los ajustes de tarifas y al trabajador
solo le queda el derecho al berreo. Por eso considera necesario ver si alguna universidad apoya a estos
trabajadores para que puedan hacer sus propuestas. En relacién con la inopia, manifiesta que las personas
no quieren trabajar como choferes por las situaciones que se viven en el sector. Asimismo, agrega que los
choferes siempre han tenido riesgos relacionados con la salud, que en algunas terminales hay comedor y
servicio sanitario pero que en otras no. El pregunta como se le paga ese riesgo al trabajador/a y como se le
reconoce el riesgo relacionado con la peligrosidad producto de los asaltos. De igual forma, qué trato se le
da a la salud ocupacional, como se pagan los tiempos “muertos” o cuando los autobuses sufren desperfectos.
Ademas, dice que es necesario ver como mejorar el salario de estos trabajadores porgue ellos son quienes
transportan a la gran mayoria de quienes trabajan y a la poblacion mas pobre. Al respecto sefiala que hay

que ver como ese costo no se pasa a los usuarios, pues son los pobres los que estan pagando el monopolio
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cautivo. Finalmente dice que las funciones hay que revisarlas porque, aun estando en el perfil ocupacional,

son aspectos de caracter técnico.

La sefiora, Silvia Bolafios, expresa que la Camara Nacional de Transportes se ha preocupado por mejorar el
grado de escolaridad de los choferes y que se tiene que ir hacia la profesionalizacion de la conduccién. En
ese sentido, dice que para la Camara es méas estimulante tener conductores con un mayor grado de
profesionalizacion y una remuneracion mejor porque ese seria un atractivo para que las personas laboren en
el sector. Lamentablemente, reitera, quienes trabajan en el sector son personas de baja escolaridad y eso
limita la posibilidad de poderlo capacitar con los entes técnicos. Al respecto, dice que se mantiene una
capacitacion permanente de refrescamiento en los temas basicos que se llevan al obtener la licencia de
conducir como los conocimientos basicos de mecanica. De hecho, afiade, se tiene la obligatoriedad de que
los choferes de bus y los de carga pesada lleven un curso, cada afio, de refrescamiento en temas de mecénica,
atencion al cliente y seguridad, entre otros. De igual forma, manifiesta que, por el impedimento de la
escolaridad, se ha limitado la posibilidad de poder generar ese curso de manera virtual, ya que el manejo de
los equipos para ellos es complicado, aungue se les faciliten los equipos. Asimismo, dice que debe haber un
compromiso de la Camara, del Estado, del pais, de los entes formadores y del Ministerio de Trabajo.
Ademas, sefiala que la Camara tiene el compromiso de avanzar hacia la profesionalizacién, incluso como

una medida para combatir la inopia.

El sefior, Marco Antonio La Touche, dice que la peticion de los trabajadores es una aspiracién normal y que
ellos/as no la satanizan. Sin embargo, dice que las empresas estan conscientes de que, si no hay choferes,
no se pueden conducir las unidades y de que, si no hay unidades, no hay servicio. Segun manifiesta, la
seguridad es importante y las empresas han invertidos sumas multimillonarias en ese tema como en camaras

de vigilancia, cajas de seguridad, chequeos constantes y entregas constantes de dinero.
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En ese sentido dice que el empresario estd comprometido al 100% con su capital humano porque este es
necesario y la base de su actividad econémica. Asimismo, dice que el sector empresarial no puede cumplir
con el tema de la seguridad ciudadana, sino que aplican esas medidas para desestimular la delincuencia. De
acuerdo con lo que expresa, la mayoria de las empresas trabajan fuerte en garantizar la seguridad y la vida
de los conductores/as cobradores/as. Otro tema de preocupacion de las empresas es la actividad
delincuencial que se ha organizado alrededor de los conductores/as y los empresarios/as no pueden hacer
mucho al respecto. Se refiere, por ejemplo, a los préstamos gota a gota y a otros aspectos complicados que
hacen que al conductor no le alcance el salario. Al respecto, puntualiza que hay otros temas que si pueden

precarizar el salario, sin que esto se resuelva con un incremento salarial.

La sefiora, Silvia Bolafios, opina que hay temas en los cuales es importante generar las denuncias
correspondientes y que la Camara Nacional de Transportes ha hecho esfuerzos importantes para solucionar
algunos problemas. Por ejemplo, cita la creacion de una mesa de didlogo con el Gobierno, sindicatos y
camaras de transporte publico para ver temas como los que actualmente se estan denunciando en el Consejo
Nacional de Salarios y la profesionalizacion de los choferes de bus. En ese sentido, dice que este es un buen
momento para retomar esos esfuerzos e invita a los comparieros de los sindicatos a efectuar los esfuerzo por
medio del Instituto Nacional de Aprendizaje para que quienes tengan los atestados puedan profesionalizarse.
No obstante, tal y como se encuentran las funciones en estos momentos, dice, dicha ocupacién esta
claramente definida dentro del actual perfil ocupacional. Ademas, que, quienes tienen una licencia
especializada (tipo C1, C2, C4), deben llevar algunos cursos diferentes en razén de la funcién que van a

realizar.

El director, José Joaquin Arguedas Herrera, comenta que hay una tendencia a no considerar problema
salarial una serie de aspectos que también son problemas salariales pues, segun los textos relacionados con
la composicion del salario, este tiene que ver con requisitos mentales, fisicos, habilidades, responsabilidades
y condiciones de trabajo como influencias ambientales, riesgos del trabajo (ambiente y accidentes) y horas

de actividad, entre otras cosas. Por eso, dice, no se trata solo de asuntos obrero-patronales, sino de cosas
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reales. Ademas, afiade que, el trabajo peligroso, la inopiay la rotacién también son temas salariales y afectan

la competitividad de la empresa.

La sefiora, Silvia Bolafios, insiste en que la Camara no se opone a la profesionalizacion del servicio y que
se encuentran en esta audiencia debido a una solicitud de aumento salarial con base en aspectos que ya se
encuentran contemplados en el perfil ocupacional de los conductores de buses. Segun dice, un aumento
salarial podria, eventualmente, equiparar el salario de estos trabajadores con la categoria de bachiller. Por
eso, manifiesta, lo que se tiene que ver es cdmo lograr la profesionalizacion, lo cual mejoraria la
remuneracion de los conductores de bus y la posibilidad de los empresarios mejoren la oferta laboral y los
servicios para las personas que quieran laborar como choferes de buses. Lo anterior en el entendido de que
es0 tiene que ser un proceso que va acompafado de formacion, de contar con la acreditacion necesaria para
poder llevarlo a cabo y de la capacitacién necesaria, entre otros aspectos. No es, dice, solo un tema de
remuneracién. De igual forma, comenta que el transporte remunerado de personas es un servicio regulado
y si se aumenta el salario, este lo terminaréd pagando el usuario/a, lo que se vera reflejado en la situacién de
crisis que vive el pais. También, comenta, hay un tema de razonabilidad y de oportunidad que debe tomarse
en consideracion, ya que son principios que integran las resoluciones que se tomen y porque estas deben
estar en concordancia con la realidad social que se vive. De igual forma insiste en que la Camara esta

comprometida con la profesionalizacion de los choferes de buses.

El sefior, Marco Antonio La Touche, dice que el disefio de un perfil ocupacional es un tema técnico, pero
gue en este momento hay que ver si lo que los choferes estan haciendo esta contemplado dentro del perfil
existente o si estan realizando funciones diferentes a las previstas en el perfil ocupacional actual. Lo que no
se valdria, puntualiza, es decir que lo que se encuentra en el perfil es demasiado y que por eso hay que
aumentarles el ingreso para que hagan lo mismo. Asimismo, lee el articulo 71 del Cédigo de Trabajo en el

cual se indica que es obligacion de las personas trabajadoras prestar los auxilios necesarios en caso de
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siniestro, riesgo inminente en que las personas o intereses del patrono, o de algin comparfiero de trabajo
estan en peligro, nada de lo cual le dar4 derecho a remuneracion adicional. Ademas, insta al Consejo
Nacional de Salarios a considerar las implicaciones sociales y econdémicas que tendra cualquier decision

que se tome en relacion con la solicitud de aumento para los conductores de buses.

Seguidamente el presidente a.i. de este Consejo, Martin Calderén Chaves, agradece a los sefiores/as de la
Céamara de Transportes por su asistencia a la sesion y los argumentos emitidos durante la misma. Ademas,
les reitera que el Organismo esta recibiendo insumos y que cuando el mismo tome una resolucion al respecto

se les comunicara.

Los sefiores invitados se retiran de la sesion y la misma contintia de conformidad con el orden del dia.

Punto 2. Oficio con fecha 04 de agosto 22 suscrito por el sefior, Eduardo Alberto Porras Alfaro, Secretario

General de Sindicato de Trabajadores del Transporte de Costa Rica (SICOTRA).

La Secretaria de este Consejo, Isela Hernandez Rodriguez, informa que el secretario del Sindicato
Costarricense de Trabajadores del Transporte (SICOTRA), Eduardo Alberto Porras Alfaro, remitié una nota

que les fue trasladada a los sefores/as directores/as. Dicha nota dice textualmente:
Sindicato Costarricense de
Trabajadores del Transporte

SICOTRA

Alajuela, 04 Agosto 2022

Sefor:
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Consejo Nacional de Salarios.

Presente.

Estimado(a) director del Consejo Nacional de Salarios reciba un fuerte y cordial saludo de nuestra
organizacion denominada “Sindicato de Trabajadores del Transporte de Costa Rica “, SICOTRA, para
ser mas especificos de la Seccional de Sicotra en la empresa de transporte publico Transportes Unidos
Alajuelenses S.A. también conocida como Tuasa . Misma seccional esta conformada por conductores de

autobus que laboramos para dicha empresa.

El motivo de nuestro documento es solicitarles de la forma mas respetuosa una cita con su director(a) con
el fin de reunirnos y asi comunicarle nuestra situacion actual con respecto a nuestro salario y asi como varios
otros temas a tratar.

Dando gracias de antemano por su colaboracion y abogando a su buena voluntad para con nosotros, sin mas

que agregar:

Secretario General Sicotra.
Eduardo Alberto Porras Alfaro.
Delegados Secional Sicotra-Tuasa.
Juan Alberto Rojas Corrales.
Patricio Morales Vega.

Leonardo Rojas Aguilar.

Alexander Campos Palma.
El presidente a.i. de este Consejo, Martin Calderén Chaves, dice que SICOTRA solicita una reunién con un

director del Organismo e indica que no sabe si se trata de los miembros del mismo o de la sefiora Isela

Hernandez Rodriguez como jefa del Departamento de Salarios Minimos.
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De seguido pregunta si alguno de los sefiores/as directores tienen algiin comentario y les cede la palabra.

El director, Luis Fernando Salazar Alvarado, recomienda que las personas que participen en futuras
audiencias lo hagan con intervenciones mejor preparadas porque, la parte que efectiia la revision, debe
demostrar que se ha producido un cambio en los perfiles ocupacionales o hacer énfasis en aspectos que no
se hayan valorado. Esto, dice, para que la Secretaria pueda evaluar si un ajuste puede desacomodar el resto
de las partes acomodadas. En ese sentido, reitera la sugerencia de solicitar a los exponentes hacer una

exposicion concreta en torno al perfil ocupacional y las razones por las que solicitan la revision salarial.

La directora, Dalis Yarima Ramirez Zamora, solicita que le aclaren el tiempo que las partes convocadas

tienen para remitir documentos y la posibilidad de darles una audiencia.

El director, Frank Cerdas Nufiez, manifiesta tener dudas en relacion con la nota remitida por SICOTRA e
indica que no le queda claro que ellos quieran participar en el proceso de revision de los salarios de los
conductores de buses. Esto porque en dicho documento se indica que ellos quieren comunicar “nuestra
situacion actual con respecto a nuestro salario y asi como varios otros temas a tratar”. Seguidamente sefiala
que, para la audiencia del sector laboral, ellos no hicieron ninguna indicacién al respecto. Por eso, recalca,
no queda claro que se quieran unir al proceso y que lo que estan pidiendo es una reunidn, cuya atencion
tendria que ser posterior al proceso actual de audiencias. Asimismo, pregunta a los representantes del sector

laboral si ellos tienen informacion al respecto.
El director, Edgar Morales Quesada, dice que SICOTRA esta solicitando una reunién y que, si quisieran

participar en el actual proceso, la solicitud fue extemporanea. También manifiesta que es necesario revisar

si la peticion la envia el sindicato o una seccional del mismo, porque estas ultimas no tienen la
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representacion del sindicato, aunque las seccionales pueden solicitar la audiencia por medio del sindicato.

En ese sentido, dice que hay que atenderlos.

La directora, Sandra Rios Abarca, sefiala que SICOTRA solicita una audiencia y que esta debe esperar de
conformidad con las audiencias ya programadas. Asimismo, dice que se debe determinar si el tema es del
Consejo Nacional de Salarios y que, si el deseo de SICOTRA es participar en el proceso de revision salarial
de los conductores de buses, hay un reglamento que rige las convocatorias a audiencias, por lo que no es

posible atender de manera arbitraria.

El presidente a.i. de este Consejo, Martin Calderon Chaves, mociona para que la secretaria del Organismo,
Isela Hernandez Rodriguez, contacte a los firmantes de la nota de SICOTRA con el objetivo de determinar

lo que desean vy, si fuera del caso, agendarles una audiencia segun la disponibilidad del Organismo.

El director, Luis Fernando Salazar Alvarado, considera necesario comprobar que la nota cumpla con los

requisitos y sugiere poner plazos a determinados temas para evitar que estos se dilaten demasiado.

Acto seguido, el presidente a.i. de este Consejo, Martin Calderon, somete a votacion su mociodn, por lo que

los sefiores/as directores/as votan y convienen en su aprobacion.

ACUERDO 3
Se acuerda, por unanimidad, que la secretaria de este Consejo contacte a los firmantes de la nota remitida
por el Sindicato de Trabajadores del Transporte de Costa Rica (SICOTRA). Esto con la finalidad de aclarar

su interés. Asimismo, que ella informe los resultados de dichas gestiones en la préxima sesion.
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Punto 3. Oficio CTP-AJ-OF-01010-2022, con fecha del 22 de junio de 2022, suscrito por la Licda., Sidia

Cerdas Ruiz, Directora Ejecutiva del Consejo de Transporte Publico.

La secretaria de este Consejo, Isela Hernandez Rodriguez, informa que el recibié el oficio CTP-AJ-OF-
01010-2022, con fecha del 22 de junio de 2022, suscrito por la Licda., Sidia Cerdas Ruiz, Directora

Ejecutiva del Consejo de Transporte Publico.

Segun comenta, en ese oficio la sefiora Cerdas Ruiz, realiza una serie de sefialamientos a partir de la
convocatoria que se le envio para comparecer ante el Consejo Nacional de Salarios en ocasion a la revisién
salarial solicitada por los conductores de buses. También manifiesta que dentro de esa nota se trata un tema
no vinculado con la mencionada revision salarial, por lo que cree que la sefiora Cerdas Ruiz esta confundida.
No obstante, dice, lo que procede es convocarla a audiencia y pide a los sefiores/as directores/as tomar una

decision al respecto.

Esta nota, para los efectos de la presente acta, se consiga inmediatamente y dice de manera textual:

San José, 22 de junio de 2022

CTP-AJ-OF-01010-2022

Licenciada

Susana Lopez Rivera
Directora Juridica a.i.

Ministerio de Obras Publicas y Transportes
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ASUNTO:  Atencion oficio DM-TC-2022-165, de fecha 08 de junio de 2022.

Estimada licenciada:

Conoce esta Direccion de Asuntos Juridicos, el oficio DAJ-2022-2886, de fecha 09 de junio suscrito por su
persona, mediante el cual se trasladd a esta Asesoria Juridica el oficio No. DM-TC-2022-165 de fecha 08

de junio de 2022, por lo que se procede a realizar la valoracion requerida.

I.- SOBRE LA NATURALEZA JURIDICA DEL TRANSPORTE DE PERSONAS COMO
SERVICIO PUBLICO.

El articulo 2 de la Ley No. 7969, refiere a la naturaleza de la prestacion del servicio, y en tal sentido dispone,
que para todos los efectos legales y de prestaciones, el transporte remunerado de personas se considera un
servicio publico que se explotard mediante la figura de la concesion administrativa con los procedimientos
especiales establecidos en dicha ley y su reglamento, o del permiso en el caso de servicios especiales
estables de taxi, de conformidad con lo establecido en el inciso a) del articulo 7 de la ley ibidem. De igual
forma, sefiala el citado numeral, que el transporte remunerado de personas, que se realiza por medio de
autobuses, busetas, microbuses, taxis, automoviles y cualquier otro tipo de vehiculo automotor, ya sea que
se ofrezca al publico en general, a personas usuarias 0 a grupos determinados de personas usuarias con
necesidades especificas que constituyen demandas especiales, es un servicio publico del cual es titular el
Estado, esto, independientemente del grado de intervencion estatal en la determinacién del sistema
operativo del servicio o en su fiscalizacion. La Sala Constitucional, se ha pronunciado en torno a la
naturaleza del servicio de transporte remunerado de personas, y lo ha establecido como un servicio publico,
dada la trascendencia del mismo en la sociedad. Sobre dicho extremo, el érgano constitucional ha expresado
que el Estado ha venido considerando “la actividad de transporte de personas como una necesidad social
imperante, cuya vigencia resulta esencial como condicion fundamental para el mantenimiento del estado de

derecho y la paz social”. También indica la Sala Constitucional, que es publico y notorio que el tema de
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transporte de personas adquirio trascendencia en nuestro pais no solo desde el &mbito social sino también
desde el campo econémico, y se ha convertido en un tema de interés general, “que va mas alla de la
satisfaccion de una necesidad meramente privada, requiriendo la intervencion del Estado para darle
solucién”. Para la Sala Constitucional, como consecuencia de declarar servicio publico el transporte
remunerado de personas, en cualquiera de sus modalidades, el legislador procuro, abstraer de la esfera
privada la prestacion del servicio de transporte de personas, que en su totalidad ha sido declarado servicio
publico por el legislador y hace que sean otras las reglas del juego y principios juridicos a aplicar. Para esto,
los particulares se convierten en colaboradores de la Administracion Pablica en la prestacion de ese servicio
que, por sus caracteristicas y la existencia de un interés publico, debe ser asumido por el Estado sin que
estén de por medio principios y derechos que rigen las relaciones privadas, como el principio de autonomia
de la voluntad o la libertad de comercio. (Resolucién No. 2011-04778 de las 14:31 horas del 13 de abril del

2011, emitida por la Sala Constitucional).

Consecuentemente, tal y como lo cita el drgano constitucional, el legislador procurd y declaré como servicio
publico, las distintas modalidades de transporte remunerado de personas, en virtud de la trascendencia o
impacto que tiene dicha actividad en la sociedad. En este sentido, la Procuraduria General de la Republica
en su Dictamen C-288-2014 sefiala que “ningun particular puede prestar el servicio de transporte
remunerado de personas, en sus distintas modalidades, si no cuenta con una concesioén o permiso de

parte del Estado, concretamente, del Consejo de Transporte Publico, érgano desconcentrado del MOPT.”

El servicio publico de transporte remunerado de personas, en sus diversas modalidades, solo pueden
brindarlo aquellas personas fisicas o juridicas, que de forma previa, cuentan con la autorizacion respectiva
(permiso o concesion), conferida por el Consejo de Transporte Publico, al tenor de los procedimientos que
establecen las leyes, que para tal efecto regulan el transporte remunerado de personas (Dictamen C-288-

2014).
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Conforme con lo anterior, podemos concretar que tal y como lo enuncia la Ley No. 7969, todo transporte
remunerado de personas, que se preste con vehiculos automoviles, busetas, microbuses y autobuses, es
titularidad del Estado, y para su prestacion o explotacion, debe mediar la autorizacion respectiva del Consejo
de Transporte Publico, con la entrada en vigencia de la Ley No. 8955, pierde aplicabilidad el servicio
privado, siendo que todo transporte de personas se enmarca en la esfera de servicio publico, dicha norma

no deja lugar a excepciones ni a interpretaciones, por cuanto es una norma clara y especifica.

I1.- NATURALEZA JURIDICA DEL CONSEJO DE TRANSPORTE PUBLICO EN RAZON DE
LA MATERIA DESCONCENTRADA.

A la luz de lo preceptuado por el articulo 3 de la Ley No. 7969, el Consejo de Transporte Publico, es un
organo de desconcentracion maxima del Ministerio de Obras Publicas y Transportes, regula y controla en
todo el territorio nacional el transporte remunerado de personas en la modalidad de taxi, y para tal efecto,

deberéd mediar el otorgamiento de una concesion o permiso.

En igual sentido, dispone el articulo 1° de la Ley No 3503, que el transporte remunerado de personas en
vehiculos automotores colectivos, que se lleva a cabo por calles, carreteras y caminos dentro del territorio
nacional, es un servicio publico regulado, controlado y vigilado por éste Consejo, el cual podra autorizar la

prestacion de los servicios en particulares.

Invoca el articulo 2 de la Ley No. 3503, que es competencia del Consejo de Transporte Publico, lo relativo
al transporte automotor de personas en el pais. Para lo que podra, tomar a su cargo la prestacién de estos
servicios publicos ya sea en forma directa 0 mediante otras instituciones del Estado, o bien conceder
derechos a empresarios particulares para explotarlos, siendo que ejercera la labor de vigilancia y control

gue demanda dicha prestacion.
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El articulo 3 de la Ley ibidem, sefiala que para la prestacion del servicio publico a que dicha ley se refiere,
se requerira la autorizacion previa del Consejo de Transporte Publico, sea cual fuere el tipo de vehiculo a
emplear y su sistema de propulsion, y para dicho fin, la autorizacion podra consistir en una concesion o en
un permiso, el otorgamiento de los cuales estara sujeto a las necesidades de planeamiento del transito y de

los transportes en el territorio de la Republica, de acuerdo con los estudios que al efecto se lleven a cabo.

Asimismo, indica el referido numeral, que sera necesaria la figura de la concesion:

“a)  Paraexplotar las lineas que se establezcan en nuevas rutas de transito en el territorio de la Republica;

b) Para explotar nuevas lineas en las rutas existentes; y

c) Para continuar explotando las lineas de transporte en operacion.” Y se requerird permiso:

d) Para explotar el servicio de transporte automotor remunerado con vehiculos de transporte colectivo

gue no tengan itinerario fijo y cuyos servicios se contraten por viaje, por tiempo o en ambas formas;

y

e) Para operar automoviles de servicio publico.”

Consecuentemente, indistintamente del automotor empleado para la prestacion del transporte de personas,

siendo éste un servicio publico, siempre sera necesario gue medie una autorizacion expresa del Consejo de

Transporte Publico, gue acredite dicha operacion ya sea al amparo de una concesién 0 un permiso.
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1) I11. SOBRE EL CASO CONCRETO.

Mediante el oficio ACD 8-0(2022), de fecha 22 de marzo de 2022, dirigido a la sefiora Ministra de Trabajo
y Seguridad Social (MTSS), suscrito por la sefiora Corinne Vargas, Directora del Departamento de Normas

Internacionales del Trabajo, solicité al MTSS lo siguiente:

Para facilitar la presentacion de las memorias y de la informacion, adjunto a la presente la documentacion

siguiente:

e Lalista de los convenios respecto de los cuales se invita al Gobierno de su pais a presentar memorias

este afio (anexo I).
e Los comentarios de la Comision de Expertos en Aplicacion de Convenios y
Recomendaciones (observaciones y solicitudes directas) respecto de los cuales se invita al Gobierno de

su pais a responder este afio (anexo I1).

e Una nota explicativa para facilitar la preparacion de las memorias sobre los convenios ratificados

(anexo I11).

Mediante el oficio MTSS-DMT-OF-313-2022, de fecha 21 de marzo de 2022, dirigido al Ingeniero

Rodolfo Méndez Mata, otrora Ministro de Obras Publicas y Transportes solicitando:

(..)

En atencion a las obligaciones del Gobierno de Costa Rica de rendir Memorias anuales sobre las medidas

adoptadas para poner en ejecucion los Convenios ratificados de la Organizacion Internacional del Trabajo
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(OIT) y de conformidad con el articulo 22 de la Constitucion de dicha Organizacion, me permito solicitar
su atenta colaboracion en la aportacion de datos e insumos segun la materia de su competencia, que permitan
responder adecuadamente las observaciones y solicitudes directas de la Comision de Expertos en Aplicacion
de Convenios y Recomendaciones de la OIT, en relacion con la aplicacion de ciertos convenios

internacionales ratificados por Costa Rica (ver anexo).

En ese sentido y para mayor claridad me permito indicar en el siguiente cuadro, los puntos especificos a los

que debe referirse en su documento de respuesta:

Convenio Tipo de solicitud Cita textual de |a consulta

Convenio sobre las | Solicitud directa, 2014 Articulos 2 y 6, 1), b), del Convenio. Duracidn del
horas de trabajo trabajo y horas extraordinarias de los conductores
(industria), No.1 de autobuses.

La Comision confia que en el caso de que se
planteen nuevamente en el sector del transporte
problemas de falta de pago de horas
extraordinarias u otras infracciones a la legislacion
relativa a la duracion del trabajo, el Gobierno
impulse la adopcion de medidas para investigar
exhaustivamente la cuestion con objeto de cumplir
efectivamente con las disposiciones del Convenio

Ver detalles en link: Solicitud directa C1

(..)

Con respecto a la informacion que solicitan, es importante sefialar que el articulo 2 del Convenio sobre las

horas de trabajo (industria), el mismo establece:

“En todas las empresas industriales publicas o privadas, o en sus dependencias, cualquiera que sea su
naturaleza, con excepcion de aquellas en que solo estén empleados los miembros de una misma familia, la
duracion del trabajo del personal no podré exceder de ocho horas por dia y de cuarenta y ocho por semana,

salvo las excepciones previstas a continuacion:
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las disposiciones del presente Convenio no son aplicables a las personas que ocupen un puesto de

inspeccion o de direccion o un puesto de confianza;

cuando, en virtud de una ley, de la costumbre o de convenios entre las organizaciones patronales y
obreras (a falta de dichas organizaciones, entre los representantes de los patronos y de los obreros) la
duracion del trabajo de uno o varios dias de la semana sea inferior a ocho horas, una disposicion de
la autoridad competente, o un convenio entre las organizaciones o representantes supradichos, podra
autorizar que se sobrepase el limite de ocho horas en los restantes dias de la semana. EI exceso del

tiempo previsto en el presente apartado nunca podra ser mayor de una hora diaria;

Cuando los trabajos se efectlien por equipos, la duracion del trabajo podra sobrepasar de ocho horas
al dia, y de cuarenta y ocho por semana, siempre que el promedio de horas de trabajo, calculado para
un periodo de tres semanas, 0 un periodo mas corto, no exceda de ocho horas diarias ni de cuarenta

y ocho por semana.”

De acuerdo al articulo citado, esto va relacionado a las jornadas laborales de un trabajador que mantiene

una relacion laboral con un patrono correspondiente al sector privado, relacion jerarquica laboral que

corresponde al giro laboral propio de la empresa y/o persona fisica que opera un transporte publico,

situacion que no es competencia del Consejo de Transporte publico, dado que el ente rector en esta materia

esel MTSS. En este caso, es importante destacar, que la empresa operadora de una concesion de ruta regular,

mantiene con el CTP un contrato de concesion refrendado por la ARESEP, dentro del cual se establecen las

obligaciones legales y contractuales propias del transporte publico, mismas que otorgan garantia de

cumplimiento del principio de legalidad y continuidad y ademaés, satisfacer el interés pablico, no obstante

dentro de las funciones dispuestas en la Ley 7969, articulo 7, no se dispone relacion alguna del CTP con las

jornadas laborales de los trabajadores que contrata directamente la empresa concesionaria.
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Con respecto al articulo 6, 1, b), del convenio referido, el mismo establece:

“1. La autoridad publica determinard, por medio de reglamentos de industrias o profesiones:

(@) las excepciones permanentes que puedan admitirse para los trabajos preparatorios o

complementarios que deben ejecutarse necesariamente fuera del limite asignado al trabajo general

del establecimiento, o para ciertas clases de personas cuyo trabajo sea especialmente intermitente;

(b) las excepciones temporales que puedan admitirse para permitir que las empresas hagan frente a aumentos

extraordinarios de trabajo.”

Con respecto a lo anterior, es importante sefialar y reiterando, que la Ley 7969, en su articulo 7 define las

competencias del Consejo de Transporte Publico indicando:

“ARTICULO 7.- Atribuciones del Consejo

El Consejo, en el ejercicio de sus competencias, tendra las siguientes atribuciones:

a)

b)

Coordinar la aplicacién correcta de las politicas de transporte pablico, su planeamiento, la revision
técnica, el otorgamiento y la administracion de las concesiones, asi como la regulacion de los permisos
que legalmente procedan.

Estudiar y emitir opinion sobre los asuntos sometidos a su conocimiento por cualquier dependencia o
institucion involucrada en servicios de transporte publico, planeamiento, revisién técnica,
administracion y otorgamiento de concesiones y permisos.

Servir como o6rgano que efectivamente facilite, en razén de su ejecutividad, la coordinacion
interinstitucional entre las dependencias del Poder Ejecutivo, el sector empresarial, los usuarios y los
clientes de los servicios de transporte publico, los organismos internacionales y otras entidades publicas

0 privadas que en su gestion se relacionen con los servicios regulados en esta ley.
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Establecer y recomendar normas, procedimientos y acciones que puedan mejorar las politicas y
directrices en materia de transporte publico, planeamiento, revision técnica, administracion y
otorgamiento de concesiones y permisos.

Velar porque la actividad del transporte publico, su planeamiento, la revision técnica, la administracion
y el otorgamiento de concesiones, sus sistemas operacionales y el equipamiento requerido, sean acordes
con los sistemas tecnoldgicos mé&s modernos para velar por la calidad de los servicios requeridos por el
desarrollo del transporte publico nacional e internacional.

Conocer, tramitar y resolver, de oficio o a instancia de parte, las denuncias referentes a los
comportamientos activos y omisos que violen las normas de la legislacion del transporte publico o
amenacen con violarlas.

Preparar un plan estratégico cuyo objetivo esencial sea organizar, legal, técnica y administrativamente,
el funcionamiento de un plan de desarrollo tecnoldgico en materia de transporte publico.

Promover el desarrollo y la capacitacion del recurso humano involucrado en la actividad, en
concordancia con los requerimientos de un sistema moderno de transporte publico.

Fijar las paradas terminales e intermedias de todos los servicios de transporte puablico remunerado de
personas.

Otorgar permisos por un plazo hasta de doce meses, ante una necesidad no satisfecha y debidamente
probada, de servicio publico en la modalidad de taxi. Lo anterior se realizard entre quienes se
encuentren calificados como elegibles tras los concursos publicos efectuados para optar a una concesion
de servicio publico de transporte en la modalidad de taxi, pero que no hayan resultado concesionarios.
Se les dara prioridad a quienes optaron por participar en las bases de operacion mas cercanas al lugar
donde se necesita el servicio.

Solicitar los reajustes de tarifas de todos los servicios de transporte remunerado de personas.

Aprobar sus planes operativos anuales.

m) Proponer al Ministerio de Obras Publicas y Transportes sus presupuestos anuales.”
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Con respecto al tema de transporte publico hay que tener presente que el mismo se otorga bajo la figura de
la concesion, contrato mediante el cual el Estado ante una imposibilidad de prestar el servicio de forma
directa permite que un tercero lo realice, en este contrato la relacion la tiene el CTP con el concesionario
que explota el servicio, siendo que la relacion obrero patronal entre el concesionario y sus colaboradores se
rigen por el derecho comun sin injerencia del CTP, claro esta en aquellos casos que se presente una situacion
que involucra al conductor del servicio-usuario, el CTP gestionara directamente ante el concesionario quien

es responsable ante el CTP por la prestacion del servicio.

De acuerdo con lo valorado y segun la normativa vigente, el CTP no tiene competencia para interferir en
materia laboral como es el presente caso que se refiere a las jornadas laborales, sin embargo, de acuerdo al

inciso c) del articulo 7 de la Ley 7969, que establece:

“c) Servir como o¢rgano que efectivamente facilite, en razon de su ejecutividad, la coordinacion
interinstitucional entre las dependencias del Poder Ejecutivo, el sector empresarial, los usuarios y los
clientes de los servicios de transporte publico, los organismos internacionales y otras entidades publicas o

privadas gque en su gestion se relacionen con los servicios regulados en esta ley.”

Estamos en la mejor disposicion de que una vez que el MTSS, defina cual es el insumo que requiere para
definir lineamientos y recomendaciones referente a las jornadas laborales de los conductores de autobus, el
CTP puede colaborar como puente de comunicacion con los diferentes sectores, sector empresarial

(concesionarios), los usuarios, entre otros.

Esperando haber cumplido con lo solicitado quedamos a su disposicion en caso de requerir mas informacion

sobre el tema.
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e Seadjunta el oficio ACD 8-0 (2022)
e Seadjunta el oficio DAJ-2022-2886
e Seadjunta el oficio MTSS-DMT-OF-313-2022

Cordialmente,

Licda. Shirley Fonseca Mora V.B. Licda. Sidia Cerdas Ruiz MLA
Asesor Legal Directora

C.: Lic. Pablo Zeled6n Quesada. Jefe despacho Ministro Obras Publicas y Transportes. -

El director, Frank Cerdas Nufiez, expresa que en la nota se trata un tema diferente al que requiere el Consejo
Nacional de Salarios, aparte de que la misma esta dirigida a la Ministra de Trabajo y Seguridad Social. Por
eso sugiere que la secretaria del Organismo, Isela Herndndez Rodriguez, conversé con la sefiora, Sidia
Cerdas Ruiz, para explicarle qué es lo que desea el Consejo Nacional de Salarios, en el sentido de que lo
requerido es el suministro de insumos para la revision salarial solicitada por los conductores de buses. Al
respecto considera que la opinién del Consejo Nacional de Transporte Publico es importante porque ellos

también regulan el transporte remunerado de personas.

La secretaria de este Consejo, Isela Hernandez Rodriguez, propone convocar a audiencia al Consejo

Nacional de Transporte Publico el 29 de agosto de 2022, a partir de las 4:15 p.m.

El presidente a.i. de este Consejo, Martin Calderon Chaves, somete a votacion la propuesta efectuada por

la sefiora secretaria y los sefiores/as directores/as convienen en su aprobacion.
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ACUERDO 4
Se acuerda, por unanimidad, convocar al Consejo Nacional de Transporte Publico a audiencia el 29 de
agosto de 2022, a partir de las 4:15 p.m. y de manera virtual. Esto con la finalidad de que se refieran a la

revision salarial solicitada por los choferes de bus.

CAPITULO IV. ASUNTOS DE LOS/AS SENORES/AS DIRECTORES/AS

ARTICULO 4
No hay.

CAPITULO V. ASUNTOS DE LA SECRETARIA

ARTICULO5

Punto 1. Audiencia programada con la sefiora Ministra de Trabajo para el viernes 19 de agosto a partir de

las 3 p.m. Esta se haria de forma virtual en atencién al tema de las labores pesadas, peligrosas e insalubres.

La secretaria de este Consejo, Isela Hernandez Rodriguez, recuerda que la proxima sesion es el viernes 19
de agosto, a partir de las 3 p.m. y de forma virtual. Segun indica, esta audiencia es con la sefiora Ministra

de Trabajo y Seguridad Social, quien se referira al tema de las labores pesadas, insalubres y peligrosas.

Por otra parte, informa que la sefiora Ministra de Trabajo y Seguridad Social pidi6 realizar la audiencia del
sector estatal relacionada con la revision salarial de los choferes de buses el 5 de setiembre de 2022, a partir

de las 3 p.m. Esto debido a los compromisos adquiridos por ella.
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Los sefiores/as directores/as conversan al respecto y deciden ver este Gltimo tema en la sesion del proximo

lunes 22 de agosto de 2022.

Finalmente, los sefiores/as directores/as solicitan a la secretaria de este Consejo, Isela Hernandez Rodriguez,
remitirles el perfil ocupacional de los conductores de buses, en concreto los perfiles ocupacionales vigentes

al dia de hoy. Asimismo, que en la proxima sesion realice una presentacion sobre los mismos.

Al ser las dieciocho horas con diez minutos se levanta la sesion.
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